
人
や
モ
ノ
、
カ
ネ
、
そ
し
て
情
報
が
国
境
を

活
発
に
行
き
来
す
る
グ
ロ
ー
バ
ル
社
会
。
グ
ロ
ー
バ
ル
化
は

一
部
の
エ
リ
ー
ト
の
み
の
テ
ー
マ
で
は
な
い
。

い
ま
や
街
角
の
至
る
と
こ
ろ
に
ま
で
グ
ロ
ー
バ
ル
化
の
波
は
静
か
に
、
し
か
し
確
実
に
及
ん
で
い
る
。

グ
ロ
ー
バ
ル
化
が
進
む
現
代
社
会
で
、
強
く
生
き
抜
く
人
た
ち
を
紹
介
す
る
。

Interview
街
角
グ
ロ
ー
バ
ル
社
会

　
を

生
き
る

第１部
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ド
イ
ツ
と
日
本
の
考
え
方
の
違
い

　
私
は
母
国
・
ド
イ
ツ

の
大
学
院
で
工
学
を
学

ん
だ
後
、
同
志
社
大
の

大
学
院
に
留
学
し
ま
し

た
。
ド
イ
ツ
と
は
異
な

る
文
化
の
国
で
生
活
し

て
み
た
か
っ
た
の
で
す
。
ど
う
せ
な
ら
経
済
も

科
学
技
術
も
ト
ッ
プ
レ
ベ
ル
の
国
が
良
い
と
考

え
、
日
本
に
行
く
こ
と
を
決
め
ま
し
た
。

　
日
本
で
勉
強
す
る
う
ち
に
、
ド
イ
ツ
へ
は
帰

国
せ
ず
日
本
に
も
う
少
し
残
り
、
仕
事
で
チ
ャ

レ
ン
ジ
し
た
く
な
り
ま
し
た
。
た
だ
、
日
本
人

が
出
来
る
仕
事
を
私
が
し
て
も
意
味
が
あ
り
ま

せ
ん
。
ド
イ
ツ
人
の
私
だ
か
ら
出
来
る
仕
事
を

し
た
い
と
思
い
、
ド
イ
ツ
企
業
と
取
引
が
あ
る

こ
の
会
社
に
入
社
し
ま
し
た
。

　
ド
イ
ツ
人
と
日
本
人
は
い
ろ
い
ろ
な
面
で
違

い
ま
す
。
例
え
ば
、
日
本
で
は
、
相
手
の
言
い

た
い
こ
と
の
半
分
は
そ
の
場
の
雰
囲
気
か
ら
読

み
取
ら
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
最
初
は
戸

惑
い
ま
し
た
。
何
日
も
経
っ
て
か
ら
「
あ
の
時

の
あ
の
人
の
言
葉
は
こ
う
い
う
意
味
だ
っ
た
の

か
」
と
気
が
付
く
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。

　
一
方
、
ド
イ
ツ
人
は
プ
ラ
イ
ド
が
高
く
、
他

人
と
の
間
に
強
固
な
壁
を
つ
く
り
が
ち
で
す
。

分
か
ら
な
い
こ
と
が
あ
っ
て
も
、
相
手
に
教
え

て
も
ら
う
の
を
良
し
と
し
ま
せ
ん
。
ビ
ジ
ネ
ス

で
ド
イ
ツ
人
と
付
き
合
う
時
は
、
そ
う
い
っ
た

こ
と
を
知
っ
て
お
か
な
い
と
う
ま
く
コ
ミ
ュ

多
国
籍
チ
ー
ム
で
ビ
ジ
ネ
ス
に
臨
む

　
国
際
事
業
本
部
は
、
海
外
の
企
業
と
当
社
の

営
業
部
や
設
計
部
と
の
間
の
仲
立
ち
を
行
う
部

署
で
す
。
日
本
と
ド
イ
ツ
で
は
、
ビ
ジ
ネ
ス
の

考
え
方
が
さ
ま
ざ
ま
な
局
面
で
異
な
り
ま
す
。

そ
れ
を
調
整
し
て
い
く
の
が
ヤ
ン
く
ん
の
役
割

で
す
。
ド
イ
ツ
人
で
あ
る
彼
は
ド
イ
ツ
人
の
考

え
方
を
も
ち
ろ
ん
理
解
し
て
い
ま
す
し
、
日
本

で
の
生
活
も
長
い
の
で
、
日
本
人
の
考
え
方
も

分
か
り
ま
す
。
ま
た
、
お
客
様
は
日
本
の
企
業

に
高
い
技
術
力
を
求
め
て
い
ま
す
が
、
彼
は
技

術
に
関
す
る
専
門
知
識
も
備
え
て
い
ま
す
。

　
彼
の
仕
事
の
責
任
は
重
く
、
ス
ト
レ
ス
も
並

大
抵
で
は
な
い
で
し
ょ
う
。
例
え
ば
、
日
本
企

業
は
製
品
に
つ
い
て
詳
細
な
仕
様
の
説
明
を
求

め
ま
す
が
、
ド
イ
ツ
企
業
に
同
じ
よ
う
に
詳
細

な
説
明
を
求
め
る
と
「
我
々
の
仕
事
を
信
用
し

な
い
の
か
」
と
信
頼
関
係
に
ひ
び
が
入
る
こ
と

も
あ
り
ま
す
。
ド
イ
ツ
企
業
に
対
し
て
、
日
本

企
業
の
リ
ク
エ
ス
ト
を
ど
の
よ
う
に
し
て
理
解

し
て
も
ら
う
か
、
そ
の
カ
ギ
を
握
る
の
が
ヤ
ン

く
ん
な
の
で
す
。

　
今
、
国
際
事
業
本
部
に
は
日
本
人
以
外
に
ド

イ
ツ
、
中
国
、
ア
メ
リ
カ
、
ス
リ
ラ
ン
カ
の
社

員
が
い
ま
す
。
更
に
次

年
度
は
タ
イ
人
が
入
社

し
ま
す
。
国
に
よ
っ
て

も
の
の
考
え
方
、
受
け

止
め
方
は
違
い
ま
す
か

ら
、
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ

←

←

本多機工　産業用ポンプの受注生産メーカーとして、国内はもとより世界５０か国との取引実績を持つ。外国人を積極的に採用し、取引
先となる国の特性に合わせた提案、交渉を行っている。１９５１年創立、本社は福岡県嘉

か ま

麻市。

グローバル化されたビジネス環境で
「多様性」を武器にする

本多機工株式会社　国際事業本部

本部長　本多宗之　×　主任　ヤン・クラウスニッツァ
九州・福岡県で、国内外の企業、自治体と幅広く取引を行うポンプメーカーの本多機工株式会社。

グローバル化された社会で働く上で、どのような力が求められるのか。
ドイツ出身の若手社員とその上司に、異文化と向き合いながら展開されるビジネスについて聞いた。

「論理的であっても、文化が違えば結論は異なる」
ヤンさん

「異なる価値観の者が協力して、いろいろな可能性を探す」
本多さん
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I
nterview

第
１
部

　「
街
角
グ
ロ
ー
バ
ル
社
会
」
を
生
き
る

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
き
な
い
で
し
ょ
う
。

ス
タ
ン
ダ
ー
ド
は
存
在
し
な
い

　
ビ
ジ
ネ
ス
で
求
め
ら
れ
る
の
は
、
ド
イ
ツ
で

も
日
本
で
も
論
理
的
な
も
の
の
考
え
方
、
伝
え

方
で
す
。
し
か
し
、
論
理
的
な
組
み
立
て
が
い

く
ら
同
じ
で
も
、
最
後
の
結
論
が
ド
イ
ツ
と
日

本
で
は
異
な
る
こ
と
が
少
な
く
な
い
と
い
う
こ

と
を
、
働
い
て
み
て
実
感
し
ま
し
た
。

　
そ
の
背
景
に
、
日
本
人
は
「
平
均
的
な
も
の

が
良
い
」
と
考
え
る
の
に
対
し
て
、
ド
イ
ツ
を

始
め
欧
米
の
人
々
は
「
他
の
人
よ
り
も
少
し
で

も
上
に
い
き
た
い
」
と
考
え
る
、
そ
の
違
い
が

あ
る
と
思
い
ま
す
。
こ
れ
こ
そ
が
ま
さ
に
文
化

の
違
い
で
す
。

　
こ
う
い
う
感
覚
は
、
異
文
化
の
国
で
生
活
し

て
み
な
い
と
分
か
ら
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

だ
か
ら
こ
そ
、
若
い
う
ち
に
異
国
に
行
き
、「
外

国
人
」
に
な
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
そ
う
す
る

と
自
国
で
当
た
り
前
と
思
っ
て
い
た
こ
と
が
世

界
で
は
そ
う
で
は
な
い
こ
と
、
そ
し
て
、
ど
の

国
の
人
に
も
受
け
入
れ
ら
れ
る
よ
う
な
ス
タ
ン

ダ
ー
ド
は
存
在
し
な
い
こ
と
に
気
付
き
ま
す
。

　
入
社
し
て
３
年
が
経
ち
ま
し
た
。
日
本
人
女

性
と
結
婚
も
し
ま
し
た
。
こ
れ
か
ら
も
日
本
と

ド
イ
ツ
の
間
で
働
い
て
い
き
ま
す
。
で
も
日
本

人
の
考
え
方
に
染
ま
ろ
う
と
は
思
い
ま
せ
ん
。

異
な
る
も
の
の
見
方
、
考
え
方
を
持
ち
続
け
る

こ
と
で
、
私
は
こ
の
会
社
で
存
在
価
値
を
発
揮

す
る
こ
と
が
出
来
る
の
で
す
か
ら
。

で
も
さ
ま
ざ
ま
な
ア
イ
デ
ア
が
出
て
き
ま
す
。

そ
の
分
、
結
論
を
出
す
の
に
時
間
が
掛
か
る
こ

と
も
あ
り
ま
す
が
、
多
角
的
な
視
点
で
の
議
論

は
と
て
も
面
白
く
、
刺
激
が
あ
り
ま
す
。

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
高
い
外
国
人

　
入
社
す
る
外
国
人
に
共
通
す
る
の
は
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
の
高
さ
で
す
。
い
つ
も
前
向
き
で

す
か
ら
、
一
緒
に
仕
事
を
し
て
い
て
気
持
ち
が

良
い
で
す
ね
。そ
し
て
、自
分
の
意
見
を
持
ち
つ

つ
も
、
周
囲
と
力
を
合
わ
せ
て
仕
事
を
成
功
さ

せ
よ
う
と
す
る
。
日
本
人
だ
け
の
チ
ー
ム
で
は

こ
の
雰
囲
気
は
生
ま
れ
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　
考
え
方
や
生
活
習
慣
が
違
い
ま
す
か
ら
、
彼

ら
が
日
々
仕
事
を
す
る
中
で
、
内
心
は
不
条
理

に
感
じ
る
こ
と
も
あ
る
は
ず
で
す
。
当
社
は
日

本
企
業
で
す
か
ら
、
日
本
の
や
り
方
は
大
切
に

し
て
ほ
し
い
け
れ
ど
、
押
し
付
け
て
も
良
く
な

い
と
思
い
ま
す
。
管
理
職
と
し
て
、
日
々
配
慮

を
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
ビ
ジ
ネ
ス
の
文
化
も
国
に
よ
っ
て
異
な
り
ま

す
。
グ
ロ
ー
バ
ル
時
代
で
は
、
日
本
人
だ
け
で

課
題
を
解
決
し
よ
う
と
せ
ず
、
外
国
人
と
力
を

合
わ
せ
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
だ
か
ら
、
英
語

力
は
絶
対
に
必
要
で
す
。
そ
の
上
で
求
め
ら
れ

る
の
は
、
一
つ
し
か
な
い
結
論
を
み
ん
な
で
探

す
の
で
は
な
く
、複
数
の
可
能
性
を
出
し
合
い
、

結
論
を
創
り
出
す
こ
と
で
す
。
こ
れ
か
ら
は
多

様
性
を
実
感
す
る
教
育
が
ま
す
ま
す
必
要
だ

と
、日
々
の
仕
事
を
通
し
て
痛
感
し
て
い
ま
す
。
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世
界
で
認
め
ら
れ
た
職
人
の
技

　
青
森
県
は
、
ブ
ナ
の
蓄
積
量
日
本
一
と
言
わ

れ
る
。
吸
湿
性
が
高
く
、狂
い
や
す
い
ブ
ナ
は
、

近
年
ま
で
用
材
と
し
て
は
好
ま
れ
な
か
っ
た
。

そ
の
ブ
ナ
を
有
効
利
用
す
る
た
め
に
開
発
さ
れ

た
木
工
品
ブ
ラ
ン
ド
が
「
Ｂ
Ｕ
Ｎ
Ａ
Ｃ
Ｏ
」
だ
。

　
そ
の
製
法
は
ユ
ニ
ー
ク
だ
。
ブ
ナ
の
原
木
を

厚
さ
１
ミ
リ
程
度
の
テ
ー
プ
状
に
切
り
出
し
、

バ
ウ
ム
ク
ー
ヘ
ン
の
よ
う
に
幾
重
に
も
巻
き
重

ね
る
。
そ
れ
を
職
人
が
湯
飲
み
茶
碗
な
ど
を

使
っ
て
、押
し
ず
ら
し
な
が
ら
成
形
し
て
い
く
。

十
分
に
乾
燥
さ
せ
る
こ
と
で
割
れ
や
歪
み
が
な

く
な
り
、
気
候
の
異
な
る
海
外
で
も
使
用
が
可

能
に
な
る
の
だ
。現
在
、食
器
や
ラ
ン
プ
シ
ェ
ー

ド
、
ス
ツ
ー
ル
な
ど
が
つ
く
ら
れ
て
い
る
。

　
Ｂ
Ｕ
Ｎ
Ａ
Ｃ
Ｏ
の
広
報
と
弘
前
市
の
シ
ョ
ー

ル
ー
ム
の
チ
ー
フ
を
務
め
る
大
和
田
ま
り
あ
さ

ん
は
年
数
回
、
商
談
の
た
め
海
外
で
催
さ
れ
る

イ
ン
テ
リ
ア
製
品
の
展
示
会
に
赴
く
。

　「
Ｂ
Ｕ
Ｎ
Ａ
Ｃ
Ｏ
の
製
品
は
、
日
本
な
ら
で

は
の
繊
細
さ
を
備
え
て
い
る
と
評
価
さ
れ
、
パ

リ
や
ニ
ュ
ー
ヨ
ー
ク
で
も
販
売
さ
れ
て
い
ま

す
。
弘
前
市
の
工
場
で
働
く
20
数
人
の
職
人
が

手
作
り
す
る
製
品
が
、
国
境
を
越
え
て
受
け
入

れ
ら
れ
て
い
る
こ
と
を
誇
ら
し
く
思
い
ま
す
」

優
れ
た
製
品
に
国
境
は
な
い

　
ダ
ン
サ
ー
を
志
し
、
中
学
校
を
卒
業
後
、
５

年
間
イ
ギ
リ
ス
で
生
活
し
た
大
和
田
さ
ん
。
渡

英
直
後
は
英
語
が
満
足
に
話
せ
ず
苦
労
し
た
。

　「
そ
れ
で
も
半
年
が
経
つ
頃
に
は
、
日
常
生

活
で
困
る
こ
と
は
な
く
な
り
ま
し
た
。
若
い
か

ら
、
言
葉
を
覚
え
る
の
も
速
か
っ
た
ん
で
す
」

　
言
葉
の
壁
は
ス
ム
ー
ズ
に
乗
り
越
え
る
こ
と

が
出
来
た
大
和
田
さ
ん
だ
が
、
国
内
外
で
仕
事

を
す
る
よ
う
に
な
る
と
、
各
国
の
商
習
慣
や
人

と
の
付
き
合
い
方
の
違
い
に
直
面
し
た
。
例
え

ば
商
談
も
、
日
本
人
で
あ
れ
ば
名
刺
交
換
を
皮

切
り
に
、
無
難
な
話
題
を
積
み
重
ね
て
相
手
を

少
し
ず
つ
理
解
し
て
い
く
。
一
方
、
フ
ラ
ン
ス

人
は
、
時
に
は
シ
ャ
ン
パ
ン
グ
ラ
ス
を
手
に
、

一
気
に
親
密
な
時
間
を
つ
く
ろ
う
と
す
る
。

　「
し
か
し
、
初
対
面
で
表
向
き
は
友
好
的
に

見
え
て
も
、
彼
ら
は
心
の
中
で
壁
を
つ
く
っ
て

い
て
、
必
ず
し
も
相
手
を
信
頼
し
て
い
る
わ
け

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
こ
の
壁
は
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
重
ね
、
相
手
の
心
を
ノ
ッ
ク
し
続
け

な
け
れ
ば
取
り
払
わ
れ
ま
せ
ん
。
人
付
き
合
い

に
表
と
裏
が
あ
る
の
は
、日
本
人
と
同
じ
で
す
。

国
に
よ
っ
て
違
う
こ
と
、変
わ
ら
な
い
こ
と
を
、

仕
事
を
通
し
て
体
感
し
て
い
ま
す
」

　
だ
が
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
中
心
に
は

常
に
Ｂ
Ｕ
Ｎ
Ａ
Ｃ
Ｏ
の
製
品
が
あ
る
。「
優
れ

た
製
品
は
、
言
葉
の
壁
も
国
境
も
簡
単
に
乗
り

越
え
る
」
と
大
和
田
さ
ん
。
職
人
た
ち
が
つ

く
っ
た
Ｂ
Ｕ
Ｎ
Ａ
Ｃ
Ｏ
を
携
え
、「
も
の
づ
く

り
の
黒く
ろ
ご衣
」
と

し
て
、
大
和
田

さ
ん
は
相
手
の

心
を
ノ
ッ
ク
し

続
け
る
。

ＢＵＮＡＣＯ　ブナコ漆器製造は、青森のブナを使った伝統工芸の老舗。１９５６年に考案された製法を今に受け継ぎながら、デザイン
を刷新したのがＢＵＮＡＣＯだ。製品は、５回に及ぶグッドデザイン賞の受賞など、国内外で高い評価を受けている。

東北発！　日本のものづくりの力を
世界に伝える

ブナコ漆器製造株式会社　「ＢＵＮＡＣＯ」広報　大和田まりあ
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I
nterview

第
１
部

　「
街
角
グ
ロ
ー
バ
ル
社
会
」
を
生
き
る

外
国
人
と
気
軽
に
交
流
す
る
人
々

　
瀬
戸
内
海
の
の
ど
か
な
自
然
と
穏
や
か
な

人
々
の
暮
ら
し
が
現
代
美
術
と
融
合
し
た
ア
ー

ト
の
島
、
直
島
。
人
口
３
２
０
０
人
の
島
を
訪

れ
る
人
の
数
は
年
間
40
万
人
に
迫
り
、
そ
の
う

ち
の
２
割
、
８
万
人
が
外
国
人
観
光
客
だ
。
直

島
町
観
光
協
会
会
長
の
奥
田
俊
彦
さ
ん
は
「
若

者
や
外
国
人
が
た
く
さ
ん
訪
れ
る
よ
う
に
な
っ

て
、
島
全
体
が
元
気
に
な
っ
た
」
と
語
る
。

　「
観
光
施
設
が
出
来
る
前
は
、
観
光
客
の
数

は
年
間
１
万
人
程
度
で
し
た
か
ら
、
島
の
様
子

は
大
き
く
変
わ
り
ま
し
た
。
特
に
欧
米
や
ア
フ

リ
カ
な
ど
か
ら
も
お
客
様
が
来
る
よ
う
に
な
っ

た
こ
と
は
驚
き
で
し
た
。
今
で
は
旅
行
者
と
の

触
れ
合
い
も
日
常
的
な
も
の
と
な
り
、
子
ど
も

た
ち
も
老
人
も
外
国
人
に
積
極
的
に
話
し
掛
け

て
い
ま
す
。
言
葉
は
う
ま
く
通
じ
な
く
て
も
、

気
持
ち
は
通
じ
合
い
ま
す
か
ら
」

　
島
の
人
た
ち
は
、
島
内
を
歩
く
外
国
人
と
気

軽
に
言
葉
を
交
わ
す
よ
う
に
な
っ
た
か
ら
こ

そ
、
外
国
人
と
深
く
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
す

る
こ
と
の
難
し
さ
も
感
じ
始
め
て
い
た
。

　「
身
振
り
手
振
り
で
通
じ
る
こ
と
も
多
い
の

で
す
が
、
言
葉
を
介
さ
な
け
れ
ば
相
手
が
本
当

に
言
い
た
い
こ
と
が
ど
う
し
て
も
分
か
ら
な
い

こ
と
も
あ
り
ま
す
」

深
く
か
か
わ
る
こ
と
の
難
し
さ
も
実
感

　
な
ん
と
か
相
手
の
言
い
た
い
こ
と
が
分
か
っ

て
も
、
い
つ
も
そ
れ
に
応
え
ら
れ
る
と
は
限
ら

な
い
。
例
え
ば
、
パ
ス
ポ
ー
ト
を
紛
失
し
た
外

国
人
に
対
し
て
、
ど
こ
に
届
け
を
出
し
て
ど
の

よ
う
に
急
場
を
し
の
げ
ば
よ
い
か
ま
で
ア
ド
バ

イ
ス
で
き
る
人
は
決
し
て
多
く
は
な
い
。

　
ま
た
、
民
宿
や
食
堂
で
は
、
日
本
人
と
外
国

人
の
生
活
習
慣
の
違
い
に
戸
惑
う
こ
と
も
あ
る

と
い
う
。
そ
の
結
果
、「
外
国
の
こ
と
を
知
ら

な
い
自
分
が
か
か
わ
る
と
、
相
手
に
不
愉
快
な

思
い
を
さ
せ
て
し
ま
う
」
と
萎
縮
す
る
人
も
い

る
。
通
り
す
が
り
の
雑
談
と
、
生
活
の
一
部
を

共
に
す
る
の
と
で
は
、
求
め
ら
れ
る
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
の
質
が
違
う
こ
と
を
、
奥
田
さ
ん

を
始
め
島
の
人
た
ち
は
肌
で
感
じ
て
い
る
。

　「
日
本
に
行
っ
た
ら
、
ぜ
ひ
訪
れ
た
い
場
所
」

と
し
て
海
外
の
雑
誌
に
取
り
上
げ
ら
れ
る
直

島
。海
外
の
観
光
客
は
今
後
も
増
え
る
だ
ろ
う
。

　「
国
内
外
か
ら
た
く
さ
ん
の
人
が
訪
れ
る
よ

う
に
な
っ
た
こ
と
を
誇
り
に
感
じ
て
い
ま
す
。

そ
の
方
々
に
、『
良
い
所
だ
っ
た
』
と
思
っ
て

帰
っ
て
も
ら
い
た
い
。
一
番
大
切
な
の
は
直
島

の
ア
ー
ト
で
す
が
、
私
た
ち
に
も
出
来
る
こ
と

は
も
っ
と
あ
る
と
思
い
ま
す
」

　
自
然
と
ア
ー
ト
、
そ
し
て
さ
ま
ざ
ま
な
文
化

の
交
錯
…
…
。
グ
ロ
ー
バ
ル
時
代
な
ら
で
は

の
多
様
な
価
値

の
集
積
地
た
ら

ん
と
、
直
島
の

人
々
の
挑
戦
は

続
く
。

直島　香川県直島町に属する外周約１６㎞の島。１９９０年代よりベネッセハウス、地中美術館などの施設がオープンし、民家を活用
したアートプロジェクトが展開されるようになると、観光客が大幅に増加した。

自然と芸術が調和する島で
異文化に向き合う

直島町観光協会　会長　奥田俊彦
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言
葉
の
壁
を
カ
バ
ー
す
る
の
は
人
間
力

　
ミ
ャ
ン
マ
ー
や
ベ
ト
ナ
ム
な
ど
で
防
災
に
関

す
る
技
術
提
供
を
行
う
S
E
E
D
S 

Ａ
ｓ
ｉ

ａ
。
昔
か
ら
地
震
や
台
風
な
ど
が
多
い
日
本
に

は
、
地
域
ご
と
に
防
災
計
画
を
立
て
、
学
校
で

避
難
訓
練
を
定
期
的
に
行
い
、
防
災
教
育
を
行

う
な
ど
防
災
の
知
恵
と
経
験
が
あ
る
。
そ
の
ノ

ウ
ハ
ウ
を
、
ア
ジ
ア
各
国
で
の
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ

プ
や
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
を
通
し
て
、
現
地
の
人
々

に
草
の
根
的
に
広
め
る
活
動
を
行
っ
て
い
る
。

　「
私
は
阪
神
淡
路
大
震
災
を
体
験
し
た
こ
と

も
あ
り
、
自
然
災
害
に
強
い
関
心
を
持
つ
よ
う

に
な
り
ま
し
た
。
例
え
ば
、
ア
ジ
ア
に
は
経
済

的
な
事
情
か
ら
日
干
し
レ
ン
ガ
を
積
み
上
げ
た

だ
け
の
家
が
多
い
地
域
が
あ
り
、
震
度
５
程
度

の
地
震
で
も
家
が
倒
壊
し
て
多
く
の
犠
牲
者
が

出
ま
す
。
し
か
し
、
資
金
を
10
％
程
度
増
や
す

だ
け
で
よ
り
耐
震
性
の
あ
る
家
に
な
っ
た
り
、

同
じ
家
で
も
家
具
を
壁
に
固
定
し
位
置
を
変
え

る
だ
け
で
、
け
が
や
死
亡
す
る
リ
ス
ク
を
減
ら

し
た
り
出
来
ま
す
。
少
し
の
工
夫
に
よ
っ
て
防

げ
る
被
害
が
あ
る
こ
と
を
知
っ
て
ほ
し
い
の
で

す
」
と
事
務
局
長
の
中
川
裕
子
さ
ん
は
話
す
。

　
現
地
で
は
英
語
を
話
さ
な
い
人
と
一
緒
に
活

動
す
る
こ
と
も
あ
り
、
文
化
や
風
習
の
違
い
か

ら
、
対
話
が
う
ま
く
進
ま
な
い
こ
と
も
あ
る
。

　「
そ
れ
を
カ
バ
ー
す
る
の
は
、
仕
事
の
ス
キ

ル
で
あ
り
、
そ
の
よ
う
な
相
手
と
も
信
頼
関
係

を
作
り
上
げ
ら
れ
る
人
間
力
で
す
。
海
外
で
の

活
動
で
あ
っ
て
も
、
必
要
と
さ
れ
る
能
力
は
日

本
で
働
く
場
合
と
同
じ
だ
と
思
い
ま
す
」

「
ロ
ー
カ
ル
な
感
性
」
が
大
切

　
中
川
さ
ん
は
、
働
き
な
が
ら
大
学
の
夜
間
部

に
通
い
、
卒
業
後
、
U
N
C
R
D
防
災
計
画

兵
庫
事
務
所（
＊
）
に
採
用
さ
れ
た
。
仕
事
内

容
は
、
国
際
会
議
の
準
備
や
防
災
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
の
ア
シ
ス
タ
ン
ト
業
務
な
ど
だ
。
日
本
に
い

な
が
ら
世
界
の
人
々
と
仕
事
を
す
る
よ
う
に
な

り
、
中
川
さ
ん
の
世
界
は
一
気
に
広
が
っ
た
。

　
国
連
機
関
や
Ｎ
Ｐ
Ｏ
で
の
勤
務
を
通
し
て
感

じ
る
の
は
、
グ
ロ
ー
バ
ル
に
働
く
に
は
、
ロ
ー

カ
ル
な
感
性
が
大
切
と
い
う
こ
と
だ
。「
私
の

周
り
に
は
、日
本
人
の
良
さ
で
あ
る
『
誠
実
さ
』

や
『
勤
勉
さ
』
を
強
み
に
活
躍
し
て
い
る
人
が

多
く
い
ま
す
。
私
た
ち
は
日
本
人
で
あ
り
、
ア

メ
リ
カ
人
に
も
イ
ン
ド
人
に
も
な
れ
ま
せ
ん
。

だ
か
ら
こ
そ
、
日
本
人
特
有
の
良
さ
が
評
価
さ

れ
る
の
で
す
」
と
強
調
す
る
。

　
職
場
で
出
会
っ
た
イ
ン
ド
人
と
結
婚
。
今
、

３
歳
の
子
ど
も
の
母
親
で
も
あ
る
。「
子
ど
も

に
は
両
国
の
良
さ
を
併
せ
持
つ
人
に
成
長
し
て

ほ
し
い
」
と
願
う
。

　「
ど
の
国
に
い
て
も
、
人
と
の
か
か
わ
り
な

し
に
生
き
て
い
く
こ
と
は
出
来
ま
せ
ん
。
日
本

人
で
あ
る
こ
と
を
生

か
し
な
が
ら
、
さ
ま

ざ
ま
な
国
、
年
代
の

人
と
か
か
わ
る
こ
と

が
ま
す
ま
す
大
切
に

な
る
と
思
い
ま
す
」

SEEDS Asia　主にアジア地域で、防災・災害救援に関する技術提供や啓蒙活動を、コミュニティーを通して行う。インドで発足し
たSEEDSの活動をアジア太平洋地域に拡大するために設立。神戸の事務所には中川さん（右）と稲垣雅子さん（左）ら３人が勤務する。

日本人らしさを生かして
日本が培った防災知識を世界に伝える

特定非営利活動法人S
シ ー ズ

EEDS Asia　事務局長　中川裕子

＊UNCRD（United Nations Centre for Regional Development）は国際連合地域開発センターという国連機関の一つ。兵庫事務所は現在、名古屋オフィスに統合
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I
nterview

第
１
部

　「
街
角
グ
ロ
ー
バ
ル
社
会
」
を
生
き
る

互
い
の
良
さ
に
気
付
く
こ
と

　
全
校
児
童
の
56
％
（
２
０
１
１
年
度
）
を
、

ブ
ラ
ジ
ル
人
を
中
心
と
す
る
外
国
人
児
童
が
占

め
る
豊
田
市
立
西
保
見
小
学
校
。「
子
ど
も
た

ち
の
日
常
生
活
は
、
多
文
化
共
生
体
験
そ
の
も

の
」
と
話
す
６
年
生
担
任
の
幸
田
隆
先
生
の
ク

ラ
ス
も
、
３
分
の
１
が
外
国
籍
の
児
童
だ
。

　「
放
っ
て
お
く
と
ク
ラ
ス
は
日
本
人
と
外
国

人
と
に
分
か
れ
て
し
ま
い
ま
す
。
言
葉
も
習
慣

も
違
う
人
と
一
緒
に
い
る
の
は
、
子
ど
も
た
ち

に
と
っ
て
も
ス
ト
レ
ス
な
の
で
す
」

　
現
在
の
ク
ラ
ス
は
５
年
生
か
ら
の
持
ち
上
が

り
だ
が
、
当
初
は
日
本
人
児
童
と
外
国
人
児
童

が
対
立
す
る
状
態
だ
っ
た
。

　「
日
本
人
は
ブ
ラ
ジ
ル
人
に
対
し
て
、
い
つ

も
ブ
ラ
ジ
ル
人
同
士
で
固
ま
っ
て
ポ
ル
ト
ガ
ル

語
で
話
し
て
い
る
こ
と
や
、
授
業
中
に
お
し
ゃ

べ
り
を
す
る
な
ど
ル
ー
ル
を
守
ら
な
い
こ
と
に

不
満
を
持
っ
て
い
ま
し
た
。
一
方
、
ブ
ラ
ジ
ル

人
は
日
本
人
に
、
日
本
語
で
早
口
で
話
す
か
ら

話
に
加
わ
れ
な
い
、
日
本
人
だ
け
で
内
緒
話
を

し
て
い
る
な
ど
と
不
満
を
抱
い
て
い
ま
し
た
」

　
日
本
人
、
外
国
人
双
方
に
相
手
へ
の
興
味
を

持
た
せ
、
そ
れ
ぞ
れ
の
良
さ
に
目
を
向
け
さ
せ

た
い
。
幸
田
先
生
は
学
級
会
で
互
い
の
本
音
に

耳
を
傾
け
さ
せ
る
一
方
で
、
日
記
や
自
作
新
聞

な
ど
、
子
ど
も
た
ち
が
自
分
の
思
い
や
体
験
を

書
く
機
会
を
多
く
つ
く
っ
た
。
す
る
と
子
ど
も

た
ち
は
徐
々
に
、
ク
ラ
ス
で
の
共
生
体
験
を
日

記
に
つ
づ
っ
た
り
、
自
国
の
文
化
を
イ
ラ
ス
ト

を
交
え
て
紹
介
し
た
り
す
る
よ
う
に
な
っ
た
。

経
済
や
技
術
支
援
以
上
に
教
育
が
大
切

　「
担
任
と
し
て
、
そ
れ
ぞ
れ
の
文
化
や
習
慣

の
良
さ
を
認
め
て
あ
げ
る
こ
と
も
心
掛
け
ま
し

た
。
例
え
ば
、
外
国
人
の
積
極
性
を
『
見
て
い

る
こ
っ
ち
ま
で
元
気
に
な
る
ね
』
と
褒
め
る
一

方
で
、
約
束
を
守
り
、
き
ち
ん
と
計
画
を
立
て

る
と
い
っ
た
日
本
人
の
良
さ
も
認
め
る
。
大
人

が
、
そ
れ
ぞ
れ
の
文
化
の
価
値
付
け
を
行
う
こ

と
で
、子
ど
も
た
ち
の
相
互
理
解
も
進
み
ま
す
」

　
教
職
に
就
く
前
、
約
10
年
に
わ
た
っ
て
国
際

協
力
の
現
場
で
活
躍
し
て
き
た
幸
田
先
生
。
途

上
国
の
開
発
支
援
な
ど
に
尽
力
し
た
が
、「
社

会
を
根
本
か
ら
変
え
る
に
は
、
経
済
や
技
術
支

援
以
上
に
教
育
が
大
切
」
と
実
感
し
、帰
国
後
、

小
学
校
教
師
を
志
し
た
。

　「
ど
れ
だ
け
共
生
体
験
を
積
み
重
ね
て
も
、

放
課
後
に
遊
ぶ
の
は
日
本
人
同
士
、
外
国
人
同

士
。
や
は
り
居
心
地
が
良
い
の
で
す
。
私
は
そ

れ
で
も
良
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
た
だ
、将
来
、

日
本
人
し
か
い
な
い
環
境
に
身
を
置
い
た
時
に

『
何
だ
か
物
足
り
な
い
』
と
き
っ
と
思
う
は
ず

で
す
。
自
分
と
違
う

価
値
観
の
人
が
い
る

こ
と
を
面
白
い
と
思

え
る
大
人
に
育
っ
て

く
れ
れ
ば
と
思
っ
て

い
ま
す
」

豊田市立西保見小学校　校区内の大型団地に外国人居住者が増えたことに伴い、１９９０年代から外国人児童数が増加した。
２０１１年度は、全校児童の５６％（約１００人）を外国籍の児童が占めている。

自分と違う価値観の存在を
楽しむ心を育てる
愛知県豊田市立西

にし

保
ほ

見
み

小学校　教諭　幸
こ う

田
だ

　隆
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「P
lan globally, act locally

」

が
グ
ロ
ー
バ
ル
な
最
適
経
営

　
パ
ナ
ソ
ニ
ッ
ク

　

エ
ク
セ
ル
イ
ン
タ
ー
ナ

シ
ョ
ナ
ル
株
式
会
社
は
、
世
界
39
か
国
約

１
８
５
拠
点
（
＊
）
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
持
つ

パ
ナ
ソ
ニ
ッ
ク
グ
ル
ー
プ
の
海
外
人
材
育
成
、

語
学
研
修
、
赴
任
サ
ポ
ー
ト
、
更
に
蓄
積
し
た

ノ
ウ
ハ
ウ
を
ベ
ー
ス
に
他
社
に
も
同
様
の
サ
ー

ビ
ス
を
提
供
し
て
い
る
。
水
野
茂
さ
ん
は
、
パ

ナ
ソ
ニ
ッ
ク
の
社
員
と
し
て
長
く
海
外
で
勤
務

し
、
今
は
そ
の
経
験
を
生
か
し
て
グ
ル
ー
プ
内

外
の
海
外
展
開
の
支
援
に
か
か
わ
っ
て
い
る
。

　「
パ
ナ
ソ
ニ
ッ
ク
も
か
な
り
以
前
か
ら
海
外

進
出
を
し
て
い
ま
し
た
が
、
多
く
の
成
功
と
失

敗
を
経
験
す
る
中
で
、
グ
ロ
ー
バ
ル
経
営
の
考

え
方
が
進
化
し
て
き
ま
し
た
。
企
業
の
グ
ロ
ー

バ
ル
化
と
は
、
一
つ
の
国
に
限
定
さ
れ
る
こ
と

な
く
、
地
球
規
模
で
経
営
資
源
を
活
用
で
き
る

よ
う
に
な
る
こ
と
を
意
味
し
ま
す
。
グ
ロ
ー
バ

ル
化
は
か
ね
て
よ
り
日
本
企
業
に
と
っ
て
重
要

な
テ
ー
マ
で
し
た
が
、
当
初
は
日
本
の
本
社
に

経
営
資
源
は
集
約
さ
れ
、
日
本
か
ら
各
国
へ
一

方
的
、
限
定
的
に
移
転
さ
れ
る
の
み
で
し
た
。

し
か
し
近
年
で
は
、
グ
ロ
ー
バ
ル
本
社
を
中
心

に
、
さ
ま
ざ
ま
な
国
に
対
し
て
双
方
向
か
つ
多

極
間
に
経
営
資
源
の
や
り
と
り
が
さ
れ
る
と
い

う
方
向
に
変
容
し
て
い
ま
す
（
図
２
）」

　
グ
ロ
ー
バ
ル
本
社
の
役
割
は
、
進
出
国
拠

点
（
ロ
ー
カ
ル
）
に
対
し
て
、
経
営
理
念
の
徹

底
や
経
営
の
仕
組
み
を
浸
透
さ
せ
る
こ
と
で
あ

り
、
一
方
、
各
国
拠
点
の
役
割
は
、
現
地
で
の

意
思
決
定
を
進
め
、
お
客
様
第
一
を
実
践
し
、

ロ
ー
カ
ル
人
材
の
登
用
な
ど
経
営
資
源
の
移
転

と
活
用
を
最
大
限
に
図
る
こ
と
だ
。

　「Plan globally, act locally

こ
そ
が
グ
ロ
ー

バ
ル
な
最
適
経
営
」と
水
野
さ
ん
は
説
明
す
る
。

対
立
や
衝
突
を

ア
イ
デ
ア
の
源
泉
と
す
る

　
グ
ロ
ー
バ
ル
化
し
た
企
業
で
は
さ
ま
ざ
ま
な

課
題
を
解
決
す
る
た
め
に
、
価
値
観
や
立
場
、

経
験
の
異
な
る
異
質
な
メ
ン
バ
ー
が
意
図
的
に

集
め
ら
れ
る
よ
う
に
な
る
。
そ
の
理
由
は
、
メ

ン
バ
ー
間
の
異
な
る
発
想
、
対
立
や
摩
擦
、
衝

突
が
新
し
い
ア
イ
デ
ア
を
生
み
出
す
源
泉
と
な

る
か
ら
だ
。
異
質
な
メ
ン
バ
ー
で
構
成
さ
れ
る

集
団
で
あ
っ
て
も
、
壁
を
つ
く
る
こ
と
な
く
、

全
て
の
人
と
関
係
を
構
築
し
、
入
り
交
じ
る
こ

と
が
求
め
ら
れ
る
。
す
な
わ
ち
、
社
員
一
人
ひ

と
り
が
、「
多
様
性
」
と
い
か
に
向
き
合
う
か

が
ポ
イ
ン
ト
に
な
る
の
だ
と
い
う
。

　「
多
様
な
価
値
観
を
持
つ
人
た
ち
と
仕
事
を

進
め
る
た
め
に
必
要
な
力
は
三
つ
あ
り
ま
す
。

ま
ず
、
筋
道
を
立
て
て
提
案
、
説
得
で
き
る
論

理
的
思
考
力
で
す
。
次
に
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
を
生

か
し
て
新
し
い
価
値
を
創
造
す
る
た
め
の
専
門

性
と
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
力
。
三
つ
め
に
、
相
手
の

理
解
・
共
感
を
獲
得
で
き
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
力
（
英
語
力
）
で
す
」

多
様
性
の
中
に

「
日
本
の
良
さ
」を
発
揮
す
る

　
グ
ロ
ー
バ
ル
社
会
を
語
る
キ
ー
ワ
ー
ド
の
一

つ
に
「
多
様
性
」
が
あ
る
こ
と
は
間
違
い
な
い
。

「
異
な
る
価
値
観
を
尊
重
し
、
そ
の
違
い
を
生

「
多
様
性
」に
向
き
合
い
、グ
ロ
ー
バ
ル
な
協
働
チ
ー
ム
を
作
る

パ
ナ
ソ
ニ
ッ
ク

　

エ
ク
セ
ル
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
株
式
会
社

　

顧
問

　
水
野

　

茂

外
国
人
の
積
極
的
な
採
用
を
始
め
、
グ
ロ
ー
バ
ル
化
を
推
進
す
る
パ
ナ
ソ
ニ
ッ
ク
グ
ル
ー
プ
。
海
外
展
開
を
行
う
過
程
で
の
成
功
・
失
敗
事
例
を
踏
ま
え
、

日
本
企
業
の
グ
ロ
ー
バ
ル
化
に
必
要
な
要
件
を
発
信
す
る
水
野
さ
ん
に
、
ビ
ジ
ネ
ス
の
最
前
線
に
お
け
る
グ
ロ
ー
バ
ル
化
の
現
状
に
つ
い
て
う
か
が
っ
た
。

コ

ラ

ム

街
角
か
ら
世
界
へ

│
企
業
の
グ
ロ
ー
バ
ル
化
と
求
め
ら
れ
る
人
材

＊２０１１年 4月時点の数字

みずの・しげる
１９７２年パナソニック株式会社入社。ベネ
ズエラ勤務などを経て、８８年より本社国際
人事部グローバル担当。グローバル人材の
育成に長くかかわる。２００５年よりパナソ
ニック　エクセルインターナショナル株式会
社へ。常務取締役を務め、現職。
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I
nterview

第
１
部

　「
街
角
グ
ロ
ー
バ
ル
社
会
」
を
生
き
る

か
す
こ
と
に
価
値
が
あ
る
と
考
え
ら
れ
る
こ
と

が
大
切
。
そ
し
て
、
こ
う
し
た
考
え
は
、
今
後

は
日
本
国
内
で
働
く
際
に
も
大
切
に
な
る
は
ず

で
す
」
と
水
野
さ
ん
は
強
調
す
る
。

　
だ
が
、
日
本
型
と
欧
米
型
の
働
き
方
を
比
べ

る
と
、「
会
議
」
の
考
え
方
一
つ
取
っ
て
も
大

き
く
異
な
り
、
戸
惑
う
こ
と
も
少
な
く
な
い
。

　「
日
本
の
企
業
の
会
議
で
は
、
情
報
を
周
知

徹
底
す
る
こ
と
を
目
的
と
し
、
聞
き
手
に
徹
す

る
こ
と
を
求
め
る
形
式
が
多
く
見
ら
れ
る
の
に

対
し
て
、
欧
米
型
の
会
議
は
、
真
理
を
探
求
す

る
こ
と
を
目
的
と
し
、
あ
え
て
反
対
の
立
場
か

ら
の
意
見
が
歓
迎
さ
れ
る
こ
と
が
多
く
あ
り
ま

す
（
図
３
）。
こ
の
よ
う
な
ス
タ
イ
ル
を
理
解

し
な
け
れ
ば
仕
事
は
進
み
ま
せ
ん
。
こ
れ
か
ら

は
学
生
時
代
に
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
な
ど
で
海

外
の
人
と
の
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
を
積
極
的
に

経
験
す
る
な
ど
、
グ
ロ
ー
バ
ル
な
価
値
観
を
身

に
付
け
る
こ
と
が
重
要
に
な
る
で
し
ょ
う
」

　
グ
ロ
ー
バ
ル
展
開
を
す
る
上
で
、
英
語
は
必

須
で
あ
り
、
英
語
で
の
議
論
の
方
法
も
新
た
に

学
ぶ
必
要
は
あ
る
。し
か
し
、そ
う
し
た
中
で
も

「
日
本
型
経
営
の
良
さ
は
ま
す
ま
す
世
界
で
注

目
さ
れ
て
い
る
」と
水
野
さ
ん
は
感
じ
て
い
る
。

　「
例
え
ば
、
日
本
製
品
の
品
質
の
高
さ
は
世

界
で
も
周
知
の
事
実
で
あ
り
、
そ
れ
は
き
め
細

や
か
さ
、
他
者
へ
の
思
い
や
り
、
ル
ー
ル
の
徹

底
な
ど
日
本
人
の
特
性
を
前
提
に
し
た
も
の
だ

と
理
解
さ
れ
て
い
ま
す
。
日
本
型
経
営
の
良
さ

を
生
か
し
な
が
ら
、
グ
ロ
ー
バ
ル
に
ビ
ジ
ネ
ス

を
展
開
し
て
い
く
こ
と
が
、
今
後
各
企
業
に
求

め
ら
れ
る
の
だ
と
思
い
ま
す
」

図３ 日本と欧米の会議の違い

考え方や仕事の進め方一つでも、価値観には大きな違いがあると理解することがグローバル人
材を育成する上で重要だ

かつては「英語が出来る人」が仕事を覚えればよかったが、今は「仕事が出来る人」が英語
力を身に付けなければならない時代だ

欧米型
何かを決定する

1. 反対の立場で議論する
2. 聞き手は話し手に情報を提供
3. 議論の進行は全員の責任

1. 情報の発信・受信・還流がある
2. 積極的に発言する

日本型
情報を共有する

図４ グローバル化時代の語学と仕事

語学

仕事

目的

真理探求型周知徹底型価値観

異なる
ルール

特徴

1. 師（トップ）を敬う（知識、情報も尊重）
2. 上下関係を重視
3. 聞き手の情報受容度が大切

1. 聞き手に徹する
2. ほとんど発言しないがメモは取る

＊図は全て水野氏の資料を基に編集部で作成

図１ パナソニックグループの売上構成比

日本 52% 海外 48%

上記は２０１１年度実績。２０１０年度の中期経営計画では「２０１２年度の海外売上高比率をグ
ループ全体で５５％まで拡大」としている

図２ グローバル経営のイメージ図

グローバル化の最終段階では、経営やマネジメントの考え方は一つの国の枠内に限定されず、
経営資源が国を越えて柔軟に活用、移転される

初期段階

一方的 固定的 限定的

閉じたネットワーク

経営資源の移転

最終段階

双方向 フレキシブル 多極間

開かれたネットワーク

経営資源の移転

日本本社 グローバル
本社

新興国 新興国

アジア

日本

アジア

中国 中国アメリカ

アメリカ

欧州

欧州

会話

会議

発音

発言

文法

論法
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